ISPITNA PITANJA
AGENCIJSKO I HOTELSKO POSLOVANJE
1. KARAKTERISTIKE TURISTIČKOG TRŽIŠTA

2. TURISTIČKA PONUDA I TRAŽNJA

3. TURISTIČKA AGENCIJA

4. TURISTIČKI ARANŽMAN

5. MESTO I ULOGA TURISTIČKIH AGENCIJA NA TURISTIČKOM TRŽIŠTU

6. FUNKCIJE I ZADATCI TURISTIČKIH AGENCIJA NA TURISTIČKOM TRŽIŠTU

7. VRSTE I PODELE TURISTIČKIH AGENCIJA

8. TUROPERATOR-I

9. TURISTIČKA DESTINACIJA

10. FORMIRANJE TURISTIČKOG ARANŽMANA

11. ORGANIZOVANJE PUTOVANJA OD STRANE TUROPERATORA

12. IZVOĐENJE TURISTIČKOG ARANŽMANA

13. UGOVORNI ODNOSI TURISTIČKIH AGENCIJA I DAVALACA TURISTIČKIH USLUGA

14. RADNI PROCES U TURISTIČKOJ DESTINACIJI
15. УГОСТИТЕЉСТВО, ХОТЕЛИЈЕРСТВИ И РЕСТОРАТЕРСТВО
16. ДЈЕЛАТНОСТ ХОТЕЛИЈЕРСТВА
17. МЈЕСТО ХОТЕЛИЈЕРСТВА У СИСТЕМУ ПРИВРЕДНИХ ДЈЕЛАТНОСТИ
18. УГОСТИТЕЉСКИ ОБЈЕКТИ
19. РАЗВРСТАВАЊЕ УГОСТИТЕЉСКИХ ОБЈЕКАТА
20. ЕКОНОМСКИ АСПЕКТИ ПОСЛОВАЊА ПРЕДУЗЕЋА У ТУРИЗМУ
21. ОРГАНИЗАЦИОНО-ТЕХНИЧКИ АСПЕКТ ПОСЛОВАЊА ХОТЕЛА
22. ПРОСТОРНО-ФУНКЦИОНАЛНИ АСПЕКТ ПОСЛОВАЊА ХОТЕЛА
23. ТУРИСТИЧКА ДЕСТИНАЦИЈА
24. ВРЕМЕНСКИ ЗАКУП СМЕШТАЈНИХ КАПАЦИТЕТА 
25. РАСТ И РАЗВОЈ ХОТЕЛСКИХ ПРЕДУЗЕЋА
26. МЕЂУНАРОДНИ ХОТЕЛСКИ ЛАНЦИ
27. ДИРЕКТНО ИНВЕСТИРАЊЕ  (као стратегија раста)
28. УГОВОРНИ И ДРУГИ АРАНЖМАНИ (као стратегија раста)
29. ИНФОРМАЦИОНО-КОМУНИКАЦИОНЕ ТЕХНОЛОГИЈЕ 
30. ФУНКЦИЈЕ ХОТЕЛИЈЕРСТВА
Првих четрнаест питања у књизи: Пословање туристичких агенција (Снежана Штетић), а осталих шеснаест питања у књизи: Хотелијерство-теорија и пракса (аутор Љиљана Косар) у библиотеци.
