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Opis posla recepcionera :

Kandidat ¢e obavljati recepcijske poslove

Rad u hotelskom softveru

Rad u extranetu programa

Priprema i izdavanje faktura

Saradnja sa svim sektorima hotela i hotelskim menadZmentom
Komunikacija i saradnja sa gostima

Recepcioner vodi blagajnu recepcije u smeni, hotelski dnevnik, rukuje kreditnim karticama.
Opis posla Saradnika u prodaji i marketingu :

Analiza trzista, pracenje i uporedivanje konkurentnosti na trzistu,
Ugovaranje saradnje sa turistickim agencijama i grupama iz inostranstva,
Precizno informisanje klijenata o ponudi hotela i ceni smestajne jedinice.

Planiranje, promovisanje, aktivna prodaja smestajnih i konferencijskih kapaciteta u
koordinaciji sa odeljenjem prodaje i neposrednim rukovodiocem

Pregovaranje o sklapanju ugovora vezanih za konferencijske i smestajne kapacitete
Ugovaranje saradnje sa novim komitentima i odrzavanje partnerske saradnje sa postojeéim
Izvestavanje rukovodioca o rezultatima prodaje i planovima pospesivanja

Analiza trzista, pracenje i uporedjivanje konkurentnosti na trzistu StrateSka procena trzista i
komitenata i predlaganje aktivnosti za aktivno pozicioniranje na trzistu

Planiranje i ugovaranje B2B sastanaka u koordinaciji sa sektorom prodaje i neposrednim
rukovodiocem

Precizno informisanje klijenata o ponudi hotela
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3. Opis posla Saradnika za digitalni marketing
e Osmisljavanje marketinskih kampanja za nase usluge u saradnji sa ostalim timovima
e Planiranje i vodenje digitalnih marketing kampanja (social, e-mail, ...)
e AZuriranje i poboljSanje zvani¢nog sajta hotela
e Vodenje brige o kompanijskim aktivnostima na drustvenim mrezama
e Osmisljavanje i sprovodenje drugih vidova komercijalnih promocija

e Osmisljavanje i upravljanje promotivnim materijalima

TraZimo sledece:
e Ljubaznost istrajnost i samoinicijativa
e Odli¢no poznavanje engleskog jezika
e Odgovornost i organizovanost u radu
o lzrazene komunikacione sposobnosti i vestinje pisanja
e Urednost, ljubaznost i sposobnost rada pod pritiskom
o Fleksibilnost, snalazljivost, predusretljivost, preduzimljivost
e Analiticnost, sistematicnost i preciznost u radu
e Pregovaracke sposobnosti, komunikativnost

e Poznavanje nacina rada drustvenih mreza i mehanizama oglasavanja (Facebook, Google
AdWords, ...)

¢ Poznavanje osnova grafickog dizajna i alata (Adobe llustrator/Photoshop, ...)
e |nteresovanje i osnove poznavanja IT-a su dobrodosle

e Spremnost za rad u timu i dinami¢nom okruZenju
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Nudimo Vam:
e Prijatno radno okuZenje
e Radutimu
o Profesionali razvoj i obuke
o Napredak u karijeri

e QOdlicne uslove

e Zasnivanje radnog odnosa na odredeno vreme minimum 2 godine.

Nadamo se da smo Vas zainteresovali za dinamic¢an rad u nasem timu prodaje. Raduje nas
prijem Vase radne biografije i propratnog pisma elektronskim putem na mail:

katarina.cicvaric@palisad.rs najkasnije do 30.11.2017. godine.

S Postovanjem,

Katarina Cicvaric

Izvr$ni direktor za prodaju i marketing
Hotel Palisad - Zlatibor

Tel.: +381 31841 161

Mob.: +381 64 845 9029

E-mail: katarina.cicvaric@palisad.rs

Web: www.palisad.rs
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